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NOTICE D’INFORMATIONS RELATIVE AU TRAITEMENT DES DONNÉES À CARACTÈRE PERSONNEL DES 

PARTICIPANTS AU JEU MOOV CONSO HADJ  

Conformément au principe de transparence du traitement des données à caractère personnel, 
MOOV AFRICA CI vous informe que dans le cadre du jeu qu’elle organise, elle traitera vos 
données à caractère personnel.  
 

I. Les données concernées 
 

Les différentes catégories de données que MOOV AFRICA CÔTE D'IVOIRE est amenée à traiter 
dans ce cadre sont les suivantes :  
- nom et prénoms,  
- date et lieu de naissance,  
- adresse postale  
- photo  
- numéro de téléphone,  
- carte nationale d’identité,  
- passeport,  
- Permis de conduire, 
 

II. Les finalités de traitement 
 
Le traitement de ces données à caractère personnel répond aux finalités suivantes : 
- permettre que la cible du jeu y ait accès  
- Identifier précisément les participants ; 
- désigner et récompenser les gagnants  
- Promouvoir le jeu à travers les médias  
 

III. Les destinataires des données : 
 
 Dans le cadre de ces finalités, le gagnant est informé que ses données à caractère personnel 
pourraient être communiquées aux destinataires suivants :  
 

- Services internes de MOOV AFRICA concernés par l’élaboration et l’exécution du 
règlement de jeu ;  

- Les avocats de MOOV AFRICA dans le cadre des litiges et plaintes ;  
- Les auditeurs internes ou externes pour le compte de MOOV AFRICA et/ou son groupe, 

de toute autorité administrative ou judiciaire. 
  

IV. Droits des personnes concernées : 
 
MOOV AFRICA met en œuvre  l’exercice des droits de la personne concernée, que l’utilisateur 
peut exercer auprès du correspondant aux données à caractère personnel à l’adresse 
suivante : Correspondant.DCP@moov-africa.ci ou par courrier adressé à celui-ci à l’adresse : 
Immeuble KHARRAT, Avenue Botreau Roussel, Abidjan Plateau, 01 B.P. 2347 Abidjan 01. 
 
- droit d’accès à toutes les données personnelles recueillies dans le cadre de l’exécution du 
jeu conso Hadj. 
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- droit de rectification : droit d’exiger que vos données soient actualisées, rectifiées, mises à 
jour ou même verrouillées dans les cas où les informations ne seraient pas correctes ou que 
le traitement ne serait pas conforme à la loi. 
 
- droit d’opposition : droit de refuser que les données vous concernant soient collectées et 
traitées lorsque le traitement n’est pas exigé par un texte et que votre consentement n’a pas 
été recueilli.  
 
- droit de suppression : droit de demander que vos données personnelles soient effacées, sans 
préjudice aux obligations du responsable de traitement en termes de conservation des 
données. 
 
Le gagnant dispose du droit de saisir l’ARTCI (Autorité Protection), en cas d’insatisfaction dans 
l’exercice de ses droits, aux références suivantes : Abidjan-Marcory Anoumabo, 18 BP 2203 
Abidjan 18- Côte d’ivoire, Téléphone : +225 20 34 43 73/ +225 20 34 34 74, Fax : +225 20 34 
43 75 ; email : info-apdcp@artci.ci ou courrier@artci.ci. 
 
MOOV AFRICA CI respecte les engagements suivants dans le cadre du traitement des données 
à caractère personnel:  
 

V. S’agissant de la sécurité des données  
 
Le responsable de traitement met en œuvre les mesures de sécurité logique et physique 
appropriées lors de la mise en œuvre d'un traitement en vue de : 
 

a. Empêcher l'accès de toute personne non autorisée aux bureaux et espaces de 
stockage utilisés pour le traitement des données sensibles (contrôle de l'accès aux 
locaux avec les codes) ; 
 

b. Empêcher que les supports de données puissent être lus, copiés, modifiés ou 
retirés par des personnes non autorisées (codes d'accès des supports de données); 
 

c. Empêcher l'introduction non autorisée ainsi que la prise de connaissance, la 
modification ou l'élimination non autorisées des données à caractère personnel 
introduites (contrôle de l'insertion) ; 
 

d. Empêcher que les systèmes de traitement automatisés de données puissent être 
utilisés par des personnes non autorisées au moyen d'installations de transmission 
de données (contrôle de l'utilisation) ; 

 
e. Empêcher que lors de la transmission de données à caractère personnel et du 

transport des supports, les données puissent être lues, reproduites, modifiées ou 
éliminées sans autorisation (contrôle du transport) ; 

 
f. Empêcher que des systèmes de traitement de données soient utilisés à des fins de 

blanchiment de capitaux  et de financement du terrorisme ; 
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g. Garantir que seules les personnes autorisées puissent avoir accès aux données 
(contrôle de l'accès aux données) ; 
 

h. Garantir que puisse être vérifiée et constatée l’identité des tiers auxquels des 
données peuvent être transmises  par des installations de transmission ; 
 

i. Garantir qu'il soit possible de vérifier a posteriori, dans un délai approprié, en 
fonction de la nature du traitement à fixer dans la réglementation applicable à 
chaque secteur particulier, quelles données à caractère personnel sont introduites, 
quand elles l'ont été et par qui (contrôle de l'introduction) ; 
 

j. Empêcher que lors de la transmission de données à caractère personnel et du 
transport des supports, les données puissent être lues, reproduites, modifiées ou 
éliminées sans autorisation (contrôle du transport) ; 

 
k. Assurer la sauvegarde par la constitution de copies de sécurités protégées. 

 
VI. S’agissant de la confidentialité des données 

 
a. Traiter ou faire traiter par toute personne agissant sous l'autorité de MOOV AFRICA CI 

ou celle d'un sous-traitant de MOOV AFRICA CI, ou le sous-traitant lui-même, les 
données à caractère personnel des gagnants du jeu uniquement sur instruction du 
responsable de traitement.  
 

b. Mettre en œuvre les mesures techniques et organisationnelles appropriées pour 
protéger les données à caractère personnel contre leur destruction accidentelle ou 
illicite, Ieur perte accidentelle, leur altération, Ieur diffusion ou des accès non 
autorisés. 

 
Ces mesures sont assurées, compte tenu de l'état et des coûts liés à leur mise en œuvre avec 
un niveau de sécurité et de confidentialité approprié au regard des risques présentés par les 
traitements et de la nature des données à protéger. 
 

VII. S’agissant de l’exactitude des données  
 
MOOV AFRICA s’engage à l’exactitude des données.  
MOOV AFRICA CI met en œuvre toutes les mesures permettant que les données collectées 
soient toujours pertinentes au regard des finalités du traitement, et exemptes de toutes 
erreurs.    

  
VIII. S’agissant des transferts hors CEDEAO 

 
MOOV AFRICA CI ne procède à aucun transfert de données hors de la CEDEAO dans le 
cadre de l’organisation  du concours.  
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IX. S’agissant de la durée de conservation des données 
 

MOOV AFRICA s’engage à conserver les données pour une durée limitée, correspondant 
à la durée nécessaire pour accomplir les finalités pour lesquelles elles sont traitées. 
 
À l’issue de cette période, ces données seront détruites par MOOV AFRICA selon les règles 
et procédures en vigueur. 

 
X. LE CONSENTEMENT DU GAGNANT 

 
Je soussigné M. / Mme / Mlle ……………………………………………………….........……., né(e) le 
……………………… à ………………………., CNI CI………………..…….., domicilié(e) 
à………………………………, Tel : ………………………., Adresse postale : …….………………, participant 
au jeu Moov Conso Hadj organisé par Moov Africa CI du …..………….,   
 
Je déclare que je suis suffisamment informé par le responsable de traitement des 
données à caractère personnel de MOOV AFRICA CI et donne mon consentement éclairé 
afin que celui-ci procède au traitement de mes données à caractère personnel dans le 
cadre des finalités citées à l’article 2 de la présente notice. 
 

 
      Lieu et date de signature : 
 
 


